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Museumsbesucher, das unbekannte Wesen. Möglichkeiten der Besucherforschung
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Programm

Mittwoch, 28. März 2012

10:00 – 10:30 Begrüßung	

10:30 – 11:00 Besucherbeobachtung 
Hans Dieter Eckstein, Geschäftsführer Hypo-Kulturstiftung i.R.

11:00 – 12:30 „Haben Sie schon vom Touriseum gehört?“ Ergebnisse einer Nicht-Besu-
cherInnenbefragung durch das Südtiroler Landesmuseum für Tourismus
Dr. Patrick Gasser, Touriseum, Meran

12:30 – 14:00 Mittagspause

14:00 – 16:00 Beispiele für Besucherforschung in Museen und Ausstellungen:

„Vom Nutzen und Nachteil der Besucherforschung in Ausstellungen“ – 
Evaluation im Haus der Geschichte der Bundesrepublik Deutschland
Hans-Joachim Westholt, Haus der Geschichte der Bundesrepublik, Bonn

Kulturhistorische Ausstellungen als Besuchermagneten - die Mannhei-
mer Staufer-Schau (2010/11) 
Dr. Alexander Schubert, Reiss-Engelhorn-Museen, Mannheim

Besucherforschung Landesausstellungen HdBG
Dr. Rainhard Riepertinger, Haus der Bayerischen Geschichte, Augsburg

16:00 – 16:30 Pause	

16:30 – 18:00 Besucherevaluation im Musée du Louvre
Camille Jutant, Musée du Louvre, Paris

18:30 – 18:45 Grußwort und Eröffnung
Dr. Wolfgang Heubisch, Bayerischer Staatsminister für Wissenschaft, 
Forschung und Kunst

18:45 – 20:00 Der Einfluss der Demografie auf das Verhalten der Verbraucher – Was 
bleibt dem Verbrauch von heute an Budget für Kultur bzw. Museen und 
Ausstellungen?
Bianca Corcoran-Schliemann, GfK Panel Services Deutschland
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9:00 – 9:45 Projektevaluationen zu einem Projekt mit Hauptschülern und 
Förderklassen
Dr. Thomas Brehm, KPZ, Nürnberg

9:45 – 10:30 Studentenprojekt: Nutzung von Medienstationen in Ausstellungen 
und Museen
Dr. Matthias Hamann, Museumsdienst der Stadt Köln 

10:30 – 11:00 Pause

11:00 – 12:00 Bildungsbürger, Zwangsbesucher, Dark Tourists. KZ-Gedenkstätten 
und ihr – vermeintliches – Publikum
Dr. Jörg Skriebeleit, Gedenkstätte Flossenbürg	

12:00 – 13:00 Mittagspause

13:00 – 14:00 Konzeption und Inhalt von Besucherbefragungen in Museen
Werner Fröhlich, Sozialwissenschaftliches Institut München

14:00 – 14:30 Pause

14:30 – 17:00 Workshop Machbarkeitsstudien
Dr. Claudia Haas, Haas Consult Wien	

		

Donnerstag, 29. März 2012

Anmeldung unter:

www.bayerische-museumsakademie.de


